
MADE IN NATURE - Scopri i valori del biologico europeo

Milano, 21 Gennaio 2025

I CONSUMATORI EUROPEI E L’ACQUISTO 

DI FRUTTA E VERDURA BIOLOGICA



• Indagine multi-country a responsabili acquisti di Italia, Danimarca, Francia e Germania.

• Tra il 7 e 13 Gennaio 2025 sono state condotte 800 interviste in Italia, Francia e 

Germania e 500 in Danimarca ad un gruppo target di referenti per gli acquisti di età 

compresa tra i 18 e i 65 anni.

• Le interviste sono state realizzate con modalità CAWI (Computer Assisted Web 

Interviewing).

• La ricerca è stata ideata da SEC Newgate Italia. 

• Per il panel e la somministrazione dei questionari abbiamo utilizzato Norstat.
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GENERAZIONE DI RIFERIMENTO

ITALIA DANIMARCA FRANCIA GERMANIA
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TITOLO DI STUDIO

Scuola dell'obbligo Diploma Laurea
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CITTA' DI RESIDENZA

Fino a 100.000 abitanti Tra 100 e 500.000 abitanti Oltre i 500.000 abitanti



WHO ARE YOU



WHO ARE YOU
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ACQUISTA FRUTTA E VERDURA?
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CON QUALE FREQUENZA ACQUISTA FRUTTA E VERDURA?

Ogni volta che faccio acquisti Quando ne ho bisogno Raramente
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DOVE, IN MISURA PREVALENTE, EFFETTUA I SUOI ACQUISTI?

Nel mio supermercato di fiducia Nel mio negozio di fiducia Dove capita Online
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HA MAI ACQUISTATO PRODOTTI BIOLOGICI?

Sì No Forse/Non ricordo
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CHE TIPO DI PRODOTTI BIOLOGICI HA ACQUISTATO?

Frutta o verdura Altri prodotti alimentari Prodotti non food
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1 (per nulla soddisfatto)

2 (poco soddisfatto)

3 (né soddisfatto né insoddisfatto)

4 (soddisfatto)

5 (molto soddisfatto)

PUO' INDICARE IL GRADO DI SODDISFAZIONE DEGLI ACQUISTI BIOLOGICI?

GERMANIA FRANCIA DANIMARCA ITALIA

Quasi un 70% circa è soddisfatto della 
qualità del Biologico
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CON QUALE FREQUENZA ACQUISTA PRODOTTI BIOLOGICI?

Ogni volta che faccio acquisti Quando ne ho bisogno Raramente



Sì, ITALIA +52%

Sì, DANIMARCA +54%

Sì, GERMANIA + 49%

Sì, FRANCIA +38%

RISPETTO A 3 ANNI FA ACQUISTA PIU’ PRODOTTI BIOLOGICI?
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Mele Arance Kiwi Pomodoro Uva Limoni Berry (mirtilli, ribes …)

QUALE FRUTTA E VERDURA BIOLOGICA ACQUISTA?
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PERCHE' ACQUISTA BIOLOGICO?

Perché è sano e naturale Per l’ambiente Perché è di “moda”
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Fino al 10% in più Fino al 20% in più Fino al 30% in più e oltre Non sono disposto a pagare di più

QUANTO E' DISPOSTO A SPENDERE IN PIU' PER L'ORTOFRUTTA BIOLOGICA?
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PERCHE' NON ACQUISTA PRODOTTI BIOLOGICI?

Costano troppo Non credo al biologico Sono identici agli altri

Base: Italia, 86; Danimarca, 4; Francia, 147; Germania, 62



Avessero prezzi più bassi Maggiore disponibilità
nei punti vendita

Migliore visibilità nei
punti vendita (etichette
chiare, esposizione della

frutta)

Informazioni più chiare
sui benefici nutrizionali e

per il pianeta

Offerte e promozioni Altro

ACQUISTEREI BIOLOGICO SE
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- Mediamente oltre l’80% acquisterebbe di più se il prezzo 
fosse più basso

- C’è anche chi richiede maggiori informazioni e visibilità al 
punto vendita 

Base: Italia, 86; Danimarca, 4; Francia, 147; Germania, 62
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CONOSCE QUESTO LOGO?

Gen Z Millenials



Grazie per l’attenzione

csoservizi.com

@csoitaly

@csoitaly

CSO ITALY


